Arbetsformedlingen uppmanas att kopa coachning for 1 100 miljoner kronor, vilket ska
ricka till 27 500 coachplatser i genomsnitt under 2009. Det stiller stora krav pa att
tjidnsterna kops av seriosa aktorer sa att skattepengar anvéinds effektivt.

Se upp for coacher
om mte haller mattet

egeringens stimulanspaket
okar Arbetsformedlingens
mgajligheter och uppdrag att
upphandla kvalificerat stod
till nyarbetslosa nista &r.
Arbetsformedlingen uppmanas att ko-
pa coachning for 1 100 000 000 svens-
ka kronor, vilket ska ricka till 27 500
coachplatser i genomsnitt under 2009.
Efterfrigan pa coachning kommer att
Oka dramatiskt genom stimulanspake-
tet och genom behoven av omstillning
paarbetsmarknaden i finanskrisens och
konjunkturnedgéngens spér.
Mangden varsel om uppséagningar
som Arbetsformedlingen féttin den se-
naste tiden ar ett tydligt tecken, trots
att manga sméforetag inte ar skyldiga
att varsla. Behoven av coachning &r
darfor &nnu storre 4n vad varslen speg-
lar. Risken for lycksokare pé coach-
marknaden riskerar att oka nar efter-
frigan gér upp sé mycket.
Tillsammans med kopen fran Ar-
betsformedlingen och de kop som
trygghetsaktorerna, Trygghetsradet
TRR, Trygghetsfonden TSL och
Trygghetsstiftelsen TSN gor, vaxer
marknaden frén mindre &n 1 miljard
kronor 2008 till 6ver 3 miljarder nasta
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"Behoven
avcoach-
ning ar
annu stor-
re anvad
varslen
speglar.”

ar. Detvill siga en 6kning med nérma-
re 500 procent.

Arbetsformedlingen och trygghets-
aktorerna maéste som vanligt vara
mycket kvalitetsmedvetna vid sina
affarer. Och branschen, det vill siga,
bemanningsforetagen, bor ta ett ge-
mensamt initiativ och kvalitetsansvar.
Annars riskerar regeringen och trygg-
hetsaktorerna att f svag avkastning pa
skattemedel och avtalspengar som gar
at till dessa kop. Det svagare efterfra-
geliget pa arbetsmarknaden som vin-
tas for de ndrmaste dren understryker
ocksé vikten av hoga krav pd kvalitet i
coachningen for att den ska leda till re-
sultat.

Allabranschféretagen bor infora sar-
skild utbildning for sina coacher och ge
varje coach ett kvalitetsintyg som veri-
fierar kompetensen. Képarnabor stilla
krav pa leverantorerna att garantera
coachernas kvalitet genom att bara ef-
terfraga tjdnster fran kvalitetssékrade
coacher.

Arbetsformedlingen har hittills varit
ratt ensam om att matcha arbetslosa
personer mot arbetsgivarnas efterfra-
gan pa arbetsmarknaden. Trygghets-
aktorerna har kopt tjanster i begransad

omfattning av privata aktorer eftersom
konjunkturen har varit het och behovet
av omstallningsstod relativt litet.

Under 2008 har ldaget forandrats
rejalt. Arbetsformedlingen har borjat
kopa formedlingstjinster av privata
arbetsformedlingar, sa kallade kom-
pletterande aktorer, och trygghetsor-
ganisationerna har mangfaldigat sina
kop av omstallningsstod de senaste
manaderna i takt med att varseltalen
skjutit i hgjden till 1990-talsniva.

Regeringen Okar pa efterfragan, vil-
ket ar fullt motiverat, genom mer re-
surser i stimulanspaketet. Pengarna
ska anviandas till ”forstarkt match-
ningsverksamhet genom upphandling
av coachningsinsatser for ett tidigt och
individanpassat stod till dem som blir
arbetslosa”.

Arbetsformedlare inom den offent-
liga Arbetsformedlingen gir igenom
en omfattande utbildning innan de
sattsiniformedlingsarbetet och innan
de far kvalificerade uppgifter att coa-
cha méanniskor som éar eller riskerar att
bli arbetslosa. Godkénd utbildning &r
ett krav for att man ska fd mota och ar-
beta med personer som ar i den skora
situation som arbetsloshet innebar.

Det géller att vara béde empatlsk och
resultatinriktad pd samma gang och
det giller att se de arbetslosa manni-
skornas styrkor, utvecklingsbehov och
forvantningar om stod.

Att ladda in s& mycket resurser i
marknaden som nu sker stéller stora
krav pa képarna och pa de seriésa leve-
rantorerna. Erfarenheter fran tidigare
expansion av arbetsmarknadspolitiska
insatser visar att mindre nogridknade
leverantdrer tenderar att komma fram
ur vrarna och se dagens ljus, till exem-
pel ndr kdpen av arbetsmarknads-
utbildning volymexploderade i bérjan
av 1990-talet.

Bemanningsforetagens organisa-
tion har tidigare visat stark vilja till
ordning och reda genom att stilla tyd-
liga krav pd auktorisation for sina
medlemsforetag. Senast visade organi-
sationen prov pa kurage nér den ute-
slot bemanningsforetag som ville ver-
ka, men inte registrera sig i Sverige och
som dirigenom skulle ha skaffat sig
orimliga konkurrensfordelar.

Nu bor organisationen se till att
medlemsforetagens coacher ar kvali-
tetssakrade och att de som koper
coachtjanster kraver garantier om det.



